
ข้อมูลสถิติการให้บริการ 

 

 (1) จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

 ศูนย์เรียนรู้สุขภาวะ 
เป็นพ้ืนทีศู่นย์กลาง/ ตัวกลางในการต่อยอด/ ขยายผล การเรียนรู้สุขภาวะ โดยการให้เครื่องมือในการ

พัฒนาและเพ่ิมคุณค่าองค์ความรู้ รวมไปจนถึงต่อยอดและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งเป็นภารกิจหนึ่งใน
การเผยแพร่องค์ความรู้ด้านการสร้างเสริมสุขภาพให้แก่ประชาชนของ สสส.  

 วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือเป็นอาคารต้นแบบที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Green Building) 
2) เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้และบริการข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาวะ 
3) เพ่ือเป็นพื้นที่สาธิตการท างานภาคสังคมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
4) เพ่ือเป็นพื้นที่จุดประกายความคิดสร้างสรรค์แก่สาธารณะ 

 กิจกรรมการให้บริการ 
1. นิทรรศการสืบสร้างสุข Health Detective เป็นนิทรรศการแนวภารกิจพิชิตสุขภาวะ ที่ผู้เข้าชมจะ

ได้สวมบทบาทนักสืบฝึกหัด เพ่ือเข้าไปมีส่วนร่วมกับองค์กรลับของ สสส. ในการท าภารกิจสืบคดีคนหาย 8 คน 
ใน 7 คดี จากโรค NCDs หรือ กลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง เหล่านักสืบฝึกหัดจะต้องท าภารกิจสืบสวนกันว่า บุคคล
ที่หายไปในแต่ละคดีนั้น หายตัวไปเพราะโรคใดในกลุ่มโรค NCDs และเราจะสามารถป้องกัน หรือแก้ไขการเกิด
โรคเหล่านั้นได้อย่างไรบ้าง 

2. นิทรรศการหมุนเวียน ใช้เวลาในการส ารวจเรียนรู้ 40 นาที เหมาะส าหรับบุคคลทั่วไปและ คณะ
นักเรียน นักศึกษาผ่านการน าเสนอเรื่องราวสร้างเสริมสุขภาวะของ สสส. ในประเด็นต่างๆ ผ่านชุดนิทรรศการ
ที่สร้างการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง จัดแสดงหมุนเวียนปีละ 2 ประเด็น 

3. อาคารต้นแบบประหยัดพลังงาน (Green Tour) ใช้เวลาในการเดินชม 45 นาที เหมาะส าหรับ
บุคคลที่สนใจด้านการออกแบบ การปรับสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ศูนย์เรียนรู้สุขภาวะ ประจ าปี 2566 

เดือน จ านวนหน่วยงาน จ านวนคน 
ต.ค. 65 6 196 
พ.ย. 65 7 277 
ธ.ค. 65 3 64 
ม.ค. 66 3 219 
ก.พ. 66 15 592 
มี.ค. 66 5 90 
เม.ย. 66 7 142 
พ.ค. 66 2 100 
มิ.ย. 66 4 89 



เดือน จ านวนหน่วยงาน จ านวนคน 
ก.ค. 66 6 256 
ส.ค. 66 7 204 
ก.ย. 66 12 476 

 

(2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

 ระบบรับส่งเอกสารภายนอก ผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

ระบบรับส่งเอกสารภายนอกที่ สสส. ได้พัฒนาขึ้น เพ่ือใช้รับ-ส่งเอกสารผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ 
และเป็นการขยายช่องทางการรับส่งเอกสารที่ติดต่อประสานงานระหว่างผู้ส่งภายนอกกับ สสส. ตาม
วัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมความสะดวก ผู้ส่งจากภายนอกด าเนินการได้ง่าย สามารถติดตามหนังสือที่ส่งถึง สสส.  
ได้ดัวยตนเองทุกทีทุกเวลา 

จ านวนผู้มาใช้บริการผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ในช่วงปีงบประมาณ 2566 

เดือน จ านวนผู้เข้ารับบริการ (คน) 
ต.ค. 65 0 
พ.ย. 65 0 
ธ.ค. 65 0 
ม.ค. 66 0 
ก.พ. 66 0 
มี.ค. 66 0 
เม.ย. 66 0 
พ.ค. 66 3 
มิ.ย. 66 8 
ก.ค. 66 25 
ส.ค. 66 20 
ก.ย. 66 20 

* ระบบเปิดใช้งานวันที่  15 พ.ค. 66 


