
เอกสารแนบ 1 รายละเอียดของงาน 

โครงการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (HRIS) สสส. 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

1. ความต้องการในการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (HRIS) 
1. ระบบที่เสนออย่างน้อยต้องประกอบด้วย 

- ระบบโครงสร้างองค์กรและอัตราก าลัง (Organization Structure) 
- ระบบการจัดการข้อมูลส่วนตัวเจ้าหน้าที่ (Employee Information) 
- ระบบการบริหารเงินเดือน (Payroll Management) 
- ระบบบริหารเวลาและการลา (Time Attendance and Leave 

Management) 
- ระบบเบกิเงินชดเชยและการจ่ายสวัสดิการ (Reimbursement) 
- ระบบสรรหา คัดเลือก และว่าจ้างเจ้าหน้าที่ (Recruitment) 
- ระบบงานบริการตัวเองของเจ้าหน้าที่ (Employee Self Service) 
- ระบบการพัฒนาและฝึกอบรม (Training & Development Administration) 
- ระบบการประเมินผล (Performance) 

2. ระบบพัฒนาเป็น Web Application และมี Native Mobile Application  
3. ระบบ Mobile Application ซึ่งต้องประกอบด้วยระบบงานดังนี้ 

- ระบบบริหารเวลาเข้าออกงานและการจัดการวันลา 
- รองรับการเข้าใช้งานด้วยตัวเองของเจ้าหน้าที่ (Employee Self Service) 
- การรับสลิปเงินเดือน 
- ตรวจสอบวงเงินค่ารักษาพยาบาล 
- ตรวจสอบเงินกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
- ค้นหาพนักงาน 

4. รองรับการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของ สสส. ที่มีจ านวนพนักงานไม่น้อยกว่า 350 ราย (ใน
ทุกระบบงาน)  

5. ระบบสามารถพิมพ์รายงานในรูปแบบ PDF, Excel, Word ได้ 
6. รองรับการพิมพ์รายงานภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ โดยแสดงปี พ.ศ. ได้อย่างถูกต้อง รวมถึง

เรียงล าดับข้อมูล (ตามหลักพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน) 
7. Technical Requirement 

- การยืนยันตัวตน (Authentication) ผ่าน SSO ของ สสส. หรือสามารถพัฒนา 
Open ID Connect กับระบบ Identity Access Management (IAM) ของ 
สสส. ในการ Log-in เข้าใช้งานของผู้ใช้ 

- สามารถก าหนดสิทธิ (Authorization) การเข้าถึงข้อมูลได้ครอบคลุม เช่น ตาม
หน้าที่การท างาน ต้นสังกัด ต าแหน่ง เป็นต้น 

- สามารถก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลได้ครอบคลุม เช่น ตามหน้าที่การท างาน 
ต้นสังกัด ต าแหน่ง เป็นต้น 



- มีการเข้ารหัสข้อมูลที่เป็น sensitive data ตามมาตรฐานของพรบ.คุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.  2562 

- รองรับการ import ข้อมูลเจ้าหน้าที่ ข้อมูลพื้นฐาน และข้อมูลรายการ 
(transaction) ที่จ าเป็นทั้งหมด เข้าสู่ระบบได้ผ่านโปรแกรม และเชื่อมต่อกับ
ระบบงานอ่ืนผ่าน  API 

- รองรับการ Export ข้อมูล (PDF, Excel, Word) และสามารถพิมพ์รายงาน ใน
มิติต่างๆ ของทุกโมดูลในระบบได้ 

- รองรับการเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบอ่ืนตามที่ สสส. ก าหนดผ่าน web service 
(API) 2 รูปแบบ คือ  
1. มีการเชื่อมโยงกับ surrounding application ที่ท างานร่วมกับระบบ HR 
เช่น ระบบบัญชีการเงิน ระบบบริหารโครงการ และระบบบันทึกการขอเบิก
ค่าใช้จ่ายส่วนบุคคลผ่านระบบ e-Form 
2. สามารถท าหน้าที่เป็น Data service provider ให้บริการระบบอ่ืนๆที่ร้อง
ขอข้อมูลจากระบบ HR ไปใช้งาน โดยพัฒนา API เพ่ือให้บริการกับระบบอ่ืน
แบบอัตโนมัติ ตัวอย่างเช่น ระบบอาคาร (บันทึกเวลาเข้าออก), ระบบ Thai 
Health Connect, ระบบ e-Learning เป็นต้น 

- รองรับการท างานแบบองค์กรที่มีส านักสาขาหลักและสาขาย่อย ที่มีการบริหาร
จัดการบุคคลภายในที่แตกต่างกัน แต่ใช้ฐานข้อมูลจาก portal กลางร่วมกัน 

- รองรับการก าหนด workflow ได้หลากหลายรูปแบบและเงื่อนไข เช่น เพดาน
วงเงินอนุมัติ ตามสายการบังคับบัญชา ตามสายการก ากับดูแล ตามการ
รักษาการชั่วคราว หรือตามเง่ือนไขอ่ืนที่อาจไม่อยู่ในโครงสร้างองค์กร 

- มีเครื่องมือในการแสดงผลข้อมูล และรายงานในรูปแบบกราฟชนิดต่างๆได้ 
- สามารถใช้งานผ่าน web browser เช่น Google Chrome, Microsoft Edge 

เป็นต้น โดยไม่ต้องติดตั้ง software  
- สามารถประมวลผลแบบ Real time Online และเรียกดูข้อมูลได้พร้อมกัน

หลายรายงาน 
- ระบบสามารถตั้งเวลาในการส ารองข้อมูลได้ ทั้งแบบ Full และ Incremental 

Backup  
- รองรับการแสดงผลเป็นลักษณะ Responsive Web ที่สามารถแสดงผลผ่าน

อุปกรณ์อ่ืนๆได้ 
- สามารถจัดการความถูกต้องของข้อมูล (Data Integrity) และความสอดคล้อง

ของข้อมูล (Data Consistency) ในระบบได้อย่างอัตโนมัติ เมื่อมีการบันทึก/
เปลี่ยนแปลงข้อมูล 

- มีสัญลักษณ์/ข้อความ เพ่ือให้ทราบว่า มีสถานะอยู่ระหว่างการท างาน 
(Process) เช่น แสดงเป็นข้อความ/แสดงเวลาบนรูปนาฬิกา 

- เก็บข้อมูลการแก้ไข Transaction ของแต่ละรายการ และสามารถ Export 
รายงานได้ โดยมีรายละเอียดข้อมูลอย่างน้อย คือ ข้อมูลผู้ที่แก้ไข/ปรับ/เพิ่มเติม 
วันและเวลาที่ด าเนินการ และรายละเอียดการเปลี่ยนแปลง 



- รองรับการประมวลผลแบบ Cloud Computing 
- สามารถใช้งานร่วมกับคอมพิวเตอร์แบบ PC, Notebook, Smart Phone, 

Tablet การน าเสนอข้อมูลที่หลากหลาย Platform ได้อย่างน้อย Windows 
base, Android และ IOS 

- สรุปและส่งมอบระบบสารสนเทศทรัพยากรมนุษย์ HRIS ที่สมบูรณ์ พร้อมต่อ
การใช้งาน (พร้อมจัดท าเป็นเอกสารสรุปผลการพัฒนาระบบ Technical  
Requirement พร้อมแนบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์) 

- คู่มือการใช้งานระบบ และ คลิปการใช้งาน (e-Learning) แยกเป็นแต่ละโมดูล 
พร้อมจัดอบรมการใช้งานระบบแก่บุคลากร อย่างน้อย 3 รอบ โดยแบ่งตาม
โมดูลการใช้งาน และบุคลากรที่เก่ียวข้องในแต่ละโมดูล 



2. รายละเอียดงานที่ต้องส่งมอบงานตามระยะเวลาด าเนินการนับจากวันลงนามในสัญญา 
2.1 การติดตั้ง ส่งมอบ และตรวจรับ 

 2.1.1 ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องติดตั้งและส่งมอบระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ตามคุณสมบัติระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่ทาง สสส. ก าหนดไว้ และให้การ
บริการสนับสนุนและการฝึกอบรม และด าเนินงานปรับแต่งและติดตั้ง รวมถึงรายละเอียดการส่งมอบและตรวจรับและจัดท าคู่มือ/เอกสาร  และรูปแบบ e-Learning ของ
การใช้งานต่างๆ ของกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน กลุ่มผู้บริหาร และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก โดยมีรายละเอียดงาน ก าหนดส่งนับแต่วันที่ลงนามในสัญญาดังแสดงไว้ในตารางด้านล่าง
ตามงวดที่ต้องส่งมอบงาน ดังนี้ 

งวดที่ 1 การเตรียมความพร้อมการเริ่มโครงการและส่งมอบงาน ภายใน 30 วัน   
 

งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
1. จัดโครงสร้างองค์กรและก าหนดทีมงานต่างๆของโครงการ 
2. วางแผนโครงการ (Detail Work Plan) และวิธีปฏิบัติงาน 
3. น าเสนอแผนการด าเนินงาน (Master Plan & Detail Plan) และ

ระยะเวลาโครงการตลอดทั้งสัญญา 
4. การประชุมเริ่มโครงการ (Project Kick Off Meeting) 
5. จัดฝึกอบรมความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่

จะน ามาใช้ (Overview Training) ให้กับผู้ปฏิบัติงานหลักที่
รับผิดชอบในแต่ละระบบย่อย 

- รายงานเบื้องต้น (Inception Report) ประกอบด้วย การวางแผน
โครงการ (Detail Work Plan) และวิธีปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาสัญญา 
- รายงานผลการจัดประชุมเริ่มโครงการ 
- เอกสารแผนการด าเนินงาน ขั้นตอน และวิธีการในการถ่ายโอนข้อมูล
โดยละเอียด 
- เอกสารก าหนดสิทธิ (Authorization) ผู้ใช้งานระบบ 
- เอกสารในการฝึกอบรมความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับระบบบริหารทรัพยากร
มนษุย์ที่จะน ามาใช้ (Overview Training) 
 

 
 
 
 



งวดที่ 2 เริ่มพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนของ 1.ระบบโครงสร้างองค์กร (Organization Structure) , 2.ระบบการจัดการข้อมูลส่วนตัวเจ้าหน้าที่ 
(Employee Information) , 3.ระบบงานบริการตัวเองของเจ้าหน้าที่ (Employee Self Service) ภายใน 120 วัน 
 

งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
1.ระบบโครงสร้างองค์กร (Organization Structure) 
1.1 สามารถสร้างโครงสร้างผังองค์กรแยกตามแผนก ฝ่ายและสายงานได้ โดย
แสดงต าแหน่งงาน พร้อมชื่อบุคลากร และรองรับการครองต าแหน่งมากกว่า 1 
ต าแหน่ง (เช่น รักษาการ) พร้อมทั้งสามารถ Export ผังออกมาได้ทั้งแนวตั้ง
และแนวนอน 
1.2 สามารถก าหนด Function Description ของหน่วยงานในโครงสร้าง และ 
Job Description และ Basic Qualification ของต าแหน่งได้ 
1.3 รองรับการท าแผนอัตราก าลังคน โดยการเปรียบเทียบอัตราก าลังใน
อนาคต และอัตราก าลังปัจจุบัน 
1.4 สามารถเก็บประวัติการปรับโครงสร้างองค์กร และเก็บข้อมูลโครงสร้าง
องค์กรเดิมได้ 
1.5 รองรับการเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูลบุคลากร เช่น ระดับชั้นองค์กร 
หน่วยงาน ต าแหน่งงาน เป็นต้น เมื่อแก้ไขแล้วข้อมูลต้องเชื่อมโยง กับการ
ก าหนดสายบังคับบัญชา และการก าหนดสิทธิการอนุมัติ workflow 
1.6 สามารถก าหนดรองรับองค์กรหลัก และ Branch ที่มีโครงการองค์กร, 
ประเภทรายได้ และหลักเกณฑ์ Payroll แตกต่างกันได้ เช่น ต าแหน่งงาน, 
ระดับต าแหน่ง , ระบบสวัสดิการ , การประเมินผล เป็นต้น 

- สรุปการเก็บ Requirement ใน Module ของระบบโครงสร้างองค์กร
, ระบบการจัดการข้อมูลส่วนตัวเจ้าหน้าที่, ระบบการบริการตัวเองของ
เจ้าหน้าที่ 
- น าเสนอการวิเคราะห์เปรียบเทียบและผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ความต้องการกับ Standard Package ใน Module ของระบบ
โครงสร้างองค์กร, ระบบการจัดการข้อมูลส่วนตัวเจ้าหน้าที่, ระบบการ
บริการตัวเองของเจ้าหน้าที่ 
- น าเสนอแผนการพัฒนาและปรับแต่งระบบ ใน Module ของระบบ
โครงสร้างองค์กร, ระบบการจัดการข้อมูลส่วนตัวเจ้าหน้าที่ , ระบบ
การบริการตัวเองของเจ้าหน้าที่ 
- รายงานสรุป Review & Confirm Requirement ใน Module ของ
ระบบโครงสร้างองค์กร, ระบบการจัดการข้อมูลส่วนตัวเจ้าหน้าที่ , 
ระบบการบริการตัวเองของเจ้าหน้าที่ 
- รายงานผลการวิเคราะห์และพัฒนาระบบเฉพาะส่วนที่เพ่ิมเติม ใน 
Module ของระบบโครงสร้างองค์กร, ระบบการจัดการข้อมูลส่วนตัว
เจ้าหน้าที่ , ระบบการบริการตัวเองของเจ้าหน้าที่ 
- น าเสนอแผนการจัดเตรียมการโอนย้ายข้อมูลไปสู่ระบบงานใหม่ (Data 
Conversion & Migration Plan) ใน Module ของระบบโครงสร้าง
องค์กร, ระบบการจัดการข้อมูลส่วนตัวเจ้าหน้าที่ , ระบบการบริการ
ตัวเองของเจ้าหน้าที่ 

2.ระบบการจัดการข้อมูลส่วนตัวเจ้าหน้าที่ (Employee Information) 
2.1 สามารถดึงข้อมูลบุคลากรจากระบบสรรหา มาจัดเก็บและจัดการข้อมูล
เจ้าหน้าที่ได้ครบถ้วน ตามแบบฟอร์มใบสมัครของ สสส. 



งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
2.2 เจ้าหน้าที่สามารถตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลส่วนตัว และส่งให้ Admin 
ระบบ (HR) อนุมัติ 
2.3 สามารถอัพโหลดไฟล์ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เช่น วุฒิการศึกษา ส าเนาบัตร
ประชาชน ไว้บนระบบได้ 
2.4 รองรับการจัดเก็บประวัติการเปลี่ยนแปลงข้อมูลย้อนหลังเช่น ชื่อ - 
นามสกุล ค าน าหน้าชื่อ การโยกย้ายปรับต าแหน่ง สถานภาพ รายชื่อเจ้าหน้าที่
ที่ลาออกไปแล้วและรายชื่อ Black list เพ่ือให้สามารถตรวจสอบข้อมูล
ย้อนหลังได้ 
2.5 สามารถก าหนดสถานะของเจ้าหน้าที่ได้หลายประเภท เช่น เจ้าหน้าที่
ชั่วคราว เจ้าหน้าที่ประจ า เจ้าหน้าที่สัญญาจ้าง นักศึกษาฝึกงาน เป็นต้น 
(เจ้าหน้าที่ ลูกจ้าง จ้างเหมาบริการ จ้างตามภารกิจเฉพาะ รวมไปถึงการเพ่ิม
สถานการณ์จ้างงานได้ในอนาคต) 
2.6 Admin ระบบ (HR) สามารถบันทึกข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรเพ่ิมเติม
ได้ เช่น บุคคลในครอบครัว เป็นต้น 
2.7 สามารถบันทึกรายละเอียดสัญญาจ้าง สัญญาค้ าประกัน และสามารถแจ้ง
เตือนวันหมดอายุสัญญาได้ โดยผู้บันทึกเป็นฝ่ายบริหารงานบุคคลผู้ดูแลระบบ
เท่านั้น 
2.8 ผู้บังคับบัญชา สามารถอนุมัติแบบฟอร์มที่เก่ียวข้องกับการต่อสัญญาจ้าง 
โดยใช้วิธีการลงนามแบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ เช่น บันทึกต่อสัญญาจ้าง, 
Template สัญญาจ้างงาน เป็นต้น และสามารถพิมพ์แบบฟอร์มได้ 
2.9 สามารถดึงข้อมูลประวัติการท างานของข้อมูลบุคลากรที่ลาออก กลับเข้า
มาท างานใหม่ได้ โดยจะนับอายุงานต่อเนื่อง หรือไม่ก็ได้ 

- ติดตั้ง Software Standard Package ของระบบบริหารทรัพยากรบุคล 
ที่พัฒนาโดยบริษัทผู้ประสงค์จะเสนอราคามีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมาย
และสามารถใช้งานได้กับชุดข้อมูลที่ทาง สสส. ก าหนด พร้อม Script 
(ชุดค าสั่งส าหรับการติดตั้ง/Config) และเอกสารประกอบรายละเอียด
แผนการติดตั้ง Application Software และ Database บนเครื่องแม่
ข่ายที่ สสส.ก าหนด ใน Module ของระบบโครงสร้างองค์กร , ระบบ
การจัดการข้อมูลส่วนตัวเจ้าหน้าที่ , ระบบการบริการตัวเองของ
เจ้าหน้าที่ 
- มีการจัดทดสอบระบบโดยกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก  
- มีการจัดฝึกอบรมการใช้งานเบื้องต้นในกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก ใน 
Module ของระบบโครงสร้างองค์กร, ระบบการจัดการข้อมูลส่วนตัว
เจ้าหน้าที่ , ระบบการบริการตัวเองของเจ้าหน้าที่ 
- คู่มือปฏิบัติงานด้านเทคนิคของระบบงาน (Operation Manual) และ
คู่มือการใช้งานส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก ใน Module ของระบบ
โครงสร้างองค์กร , ระบบการจัดการข้อมูลส่วนตัวเจ้าหน้าที่ , ระบบ
การบริการตัวเองของเจ้าหน้าที่ 
- รายงานผลการปฏิบัติงานแผนการด าเนินงาน ทุกๆ 2 สัปดาห์ เพ่ือ
รายงานความก้าวหน้า 
- จัดท าไฟล์อิเล็กทรอนิกส์งานที่ส่งมอบทั้งหมดบันทึกลงในแฟลชไดร์ 
จ านวน 2 ชุด 
 



งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
2.10 สามารถสร้างค าขอหนังสือรับรองในระบบ ทั้งรูปแบบภาษาไทย และ
อังกฤษได้ โดยมีการแจ้งเตือนไปยังผู้ที่เก่ียวข้อง ให้อนุมัติ พร้อมสามารถลง
นามแบบอิเล็กทรอนิกส์ และสามารถ Export ได ้
2.11 มีการแจ้งเตือนที่ส าคัญ และสามารถระบุเงื่อนไขเวลาการแจ้งเตือนได้ 
เช่น เอกสารสัญญาการจ้างงานหมดอายุ ครบระยะเวลาทดลองงาน เกษียณ 
เป็นต้น 
2.12 การจัดการเรื่อง PDPA ข้อมูลส่วนบุคคล 
3.ระบบงานบริการตัวเองของเจ้าหน้าที่ (Employee Self Service) 
3.1 บุคลากรสามารถปรับปรุงแก้ไขข้อมูลส่วนตัว โดยจะถูกบันทึกแทนข้อมูล
ประวัติเดิม เมื่อฝ่ายบริหารงานบุคคลอนุมัติแล้ว โดยผ่านช่องทางต่างๆได้ เช่น 
Mobile เป็นต้น 
3.2 การสร้างค าขอท างานนอกเวลาหรือท างานนอกสถานที่ เชื่อมโยงกับระบบ
บริหารเวลาและการลา 
3.3 สร้างค าขอเบิกสวัสดิการต่างๆได้ด้วยตัวเอง 
3.4 สามารถขออนุมัติการลา การขอหนังสือรับรอง e-Pay slip การขอ
นามบัตร การขออนุมัติจ้าง การขอฝึกอบรม ตามสิทธิที่ก าหนดได้ 

 
 
 
 
 
 
 



งวดที่ 3 เริ่มพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนของ 4.ระบบการประเมินผล (Performance) , 5.ระบบเบิกเงินชดเชย (Reimbursement) , 6.ระบบ
บริหารเวลาและการลา (Time Attendance and Leave Management) ภายใน 180 วัน 
 

งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
4.ระบบการประเมินผล (Performance) 
4.1 รองรับการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ตัวชี้วัดและความสัมพันธ์ของตัวชี้วัด
สู่ตัวชี้วัดรายบุคคลได้ 
4.2 สามารถประเมินผลแบบ Top-Down ในส่วนของการประเมิน KPI, IDP 
และ Competency (Core, Leadership, Functional) 
4.3 รองรับการแจ้งเตือนการรายงานสถานะส าหรับตัวชี้วัดได้ 
4.4 รองรับการประเมินผลการทดลองงานของเจ้าหน้าที่ใหม่ 
4.5 รองรับการประเมินผลได้มากกว่า 1 ครั้งต่อปี 
4.6 รองรับการแบ่งสัดส่วนการประเมินผลในส่วนของ KPI, IDP และ 
Competency (Core, Leadership, Functional) แตกต่างกันตามระดับได้ 
4.7 รองรับการให้ฝ่ายบริหารงานบุคคล สามารถก าหนดผู้ประเมินให้กับ
บุคลากรในการประเมินแต่ละช่วงเวลาของการประเมินได้ หรืออาจจะเป็น
หัวหน้าข้ามสายบังคับบัญชาได้ 
4.8 รองรับการเก็บรวบรวมคะแนนผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในแต่ละปี 
และสามารถเรียกดูผลย้อนหลังได้ช่วยในการวางแผนเลื่อนต าแหน่ง หรือ
โยกย้ายไปต าแหน่งที่เหมาะสม 
4.9 รองรับการแปลผลคะแนนการประเมินของเจ้าหน้าที่ออกมาเป็นเกรดได้ 
โดยฝ่ายบริหารงานบุคคลสามารถปรับเปลี่ยนช่วงคะแนนได้ 
4.10 สามารถ Export ข้อมูลสรุปการประเมินผลได้ ทั้งรายบุคคล และราย
กลุ่มงาน (สายบริหาร, วิชาการ และปฏิบัติการ) ได้ 

- สรุปการเก็บ Requirement ใน Module ของระบบการประเมินผล, 
ระบบเบิกเงินชดเชย, ระบบบริหารเวลาและการลา 
- น าเสนอการวิเคราะห์เปรียบเทียบและผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ความต้องการกับ Standard Package ใน Module ของระบบการ
ประเมินผล, ระบบเบิกเงินชดเชย ,ระบบบริหารเวลาและการลา 
- น าเสนอแผนการพัฒนาและปรับแต่งระบบ ใน Module ของระบบ
การประเมินผล, ระบบเบิกเงินชดเชย, ระบบบริหารเวลาและการลา 
- รายงานสรุป Review & Confirm Requirement ใน Module ของ
ระบบการประเมินผล, ระบบเบิกเงินชดเชย, ระบบบริหารเวลาและการ
ลา 
- รายงานผลการวิเคราะห์และพัฒนาระบบเฉพาะส่วนที่เพ่ิมเติม ใน 
Module ของระบบการประเมินผล, ระบบเบิกเงินชดเชย ,ระบบ
บริหารเวลาและการลา 
- น าเสนอแผนการจัดเตรียมการโอนย้ายข้อมูลไปสู่ระบบงานใหม่ (Data 
Conversion & Migration Plan) ใน Module ของระบบการ
ประเมินผล, ระบบเบิกเงินชดเชย, ระบบบริหารเวลาและการลา 
- ติดตั้ง Software Standard Package ของระบบบริหารทรัพยากรบุคล 
ที่พัฒนาโดยบริษัทผู้ประสงค์จะเสนอราคามีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมาย
และสามารถใช้งานได้กับชุดข้อมูลที่ทาง สสส. ก าหนด พร้อม Script 
(ชุดค าสั่งส าหรับการติดตั้ง/Config) และเอกสารประกอบรายละเอียด



งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
4.11 รองรับการวางแผนพัฒนาตนเองของเจ้าหน้าที่ (IDP) และผู้บังคับบัญชา
สามารถช่วยวางแผนได้ด้วย 
4.12 รองรับการประมวลผลการพัฒนาตนเองตาม IDP โดยเชื่อมข้อมูลกับ
ระบบฝึกอบรม 
4.13 สามารถประเมินโดยผู้บังคับบัญชามากกว่า 1 ระดับ และสามารถปรับ
สมดุลของคะแนนประเมินได้ 

แผนการติดตั้ง Application Software และ Database บนเครื่องแม่
ข่ายที่ สสส.ก าหนด ใน Module ของระบบการประเมินผล , ระบบเบิก
เงินชดเชย ,ระบบบริหารเวลาและการลา 
- มีการจัดทดสอบระบบโดยกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก 
- มีการจัดฝึกอบรมการใช้งานเบื้องต้นในกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก ใน 
Module ของระบบการประเมินผล, ระบบเบิกเงินชดเชย, ระบบ
บริหารเวลาและการลา 
- คู่มือปฏิบัติงานด้านเทคนิคของระบบงาน (Operation Manual) และ
คู่มือการใช้งานส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก ใน Module ของระบบการ
ประเมินผล, ระบบเบิกเงินชดเชย ,ระบบบริหารเวลาและการลา 
- รายงานผลการปฏิบัติงานแผนการด าเนินงาน ทุกๆ 2 สัปดาห์ เพ่ือ
รายงานความก้าวหน้า 
- จัดท าไฟล์อิเล็กทรอนิกส์งานที่ส่งมอบทั้งหมดบันทึกลงในแฟลชไดร์ 
จ านวน 2 ชุด 
 

5.ระบบเบิกเงินชดเชย (Reimbursement) 
5.1 สามารถก าหนดรูปแบบการเบิก ประเภทสวัสดิการ และเงื่อนไขต่างๆได้
อย่างไม่จ ากัด 
5.2 สามารถก าหนดกลุ่มความสัมพันธ์ของครอบครัวได้ตามเงื่อนไขของ
ประเภทสวัสดิการ (ตาม Package สวัสดิการที่ทาง สสส. ก าหนดไว้) 
5.3 สามารถก าหนดช่วงระยะเวลา ให้ทางบุคลากร สามารถเปลี่ยน Package 
สวัสดิการได้เม่ือครบรอบที่ก าหนดในการเปลี่ยน 
5.4 ผู้มีอ านาจอนุมัติหรือหัวหน้างานจะได้รับแจ้งเตือนผ่านอีเมลทุกครั้งที่
เจ้าหน้าที่หรือผู้บังคับบัญชาท าการบันทึกค าร้องขอเบิก 
5.5 ระบบจะท าการปรับปรุงข้อมูลการเบิกของเจ้าหน้าที่ทันทีที่มีรายการได้รับ
การอนุมัติโดยผู้มีอ านาจ 
5.6 ระบบเชื่อมโยงข้อมูล เพ่ือท าการปรับปรุงข้อมูลการเบิกไปยังระบบ
เงินเดือน 
5.7 เจ้าหน้าที่สามารถท ารายการเบิกได้ผ่านระบบ Self service 
5.8 ระบบท าการปรับปรุงสิทธิการเบิกทุกสิ้นปีงบประมาณโดยอัตโนมัติ 
6.ระบบบริหารเวลาและการลา (Time Attendance and Leave 
Management) 



งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
6.1 รองรับข้อมูลจากเครื่องอ่านบัตร และลายนิ้วมือ ที่สนับสนุนระบบของ 
สสส. ได ้
6.2 สามารถรองรับการจัดเก็บเวลาเข้างานครั้งแรก และเวลาออกงานครั้ง
สุดท้าย รวมถึงประมวลผลข้อมูลเวลาเข้าออกได้อย่างแม่นย า และ Export 
รายงานได้ 
6.3 สามารถก าหนดกะการท างานได้หลายรูปแบบในแต่ละส านัก/ฝ่าย อย่างไม่
จ ากัดทั้งแบบเวลาที่แน่นอนและแบบเวลายืดหยุ่น 
6.4 สามารถก าหนดกลุ่มส าหรับการวนกะ และวันหยุดประจ าปีได้หลากหลาย 
6.5 รองรับกะการท างานแบบข้ามวัน เช่น 22:00-06:00 น. เป็นต้น 
6.6 รองรับการเปลี่ยนกะแบบรายบุคคล และรายกลุ่ม 
6.7 สามารถตรวจสอบกะการท างานของเจ้าหน้าที่ในรูปแบบปฏิทิน 
6.8 รองรับการค านวณการหักพักได้หลายช่วงเวลา 
6.9 ค านวณค่าล่วงเวลาได้ทั้งก่อนกะ ช่วงพัก หลังกะและวันหยุดในอัตราการ
จ่ายและเงื่อนไขท่ีต่างกันได้ 
6.10 รองรับจ านวนชั่วโมงข้ันต่ าตามประเภทค่าล่วงเวลาและจ านวนชั่วโมง
สูงสุดในแต่ละอัตราการจ่ายค่าล่วงเวลาได้ 
6.11 รองรับการก าหนดเงื่อนไข/ค านวณ และประเภทการลาได้หลากหลาย
รูปแบบ รวมถึงนโยบายการลาตามระเบียบหรือข้อบังคับของ สสส. 
6.12 เชื่อมโยงข้อมูลกับระบบจ่ายเงินเดือนโดยตรง 
6.13 สรุปรายงานการลา รายงานสรุปการเบิกจ่าย (เงินเดือน ค่าล่วงเวลา หรือ 
นอกสภาพการณ์) ในหลายมิติ แบบรายเดือน รายปีได้ และสามารถ Export 
ได้ 
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6.14 เจ้าหน้าที่สามารถตรวจสอบสิทธิการลา การใช้สิทธิการลาใน
ปีงบประมาณ และวันลาคงเหลือ สถานะค าขอลาและผู้อนุมัติในแต่ละขั้นตอน 
6.15 มีการแจ้งเตือนผ่านอีเมลไปยังผู้มีอ านาจอนุมัติทุกครั้ง ที่บุคลากรท าการ
บันทึกค าขอลา และสามารถอนุมัติผ่านลิงค์ได้ 
6.16 เจ้าหน้าที่สามารถขอท างานล่วงเวลา หรือขอเปลี่ยนกะการท างาน 
6.17 ระบบจะท าการปรับปรุงข้อมูลการลางานของเจ้าหน้าที่ทันทีที่มีการลาที่
ได้รับอนุมัติสมบูรณ์โดยผู้มีอ านาจ 
6.18 เจ้าหน้าที่สามารถยกเลิกการลาได้เอง เช่น ในกรณีเจ้าหน้าที่ลาล่วงหน้า
แต่พอถึงวันลาไม่ได้ลาจริง 
6.19 สามารถค านวณวันลา และสะสมวันลาข้ามปี โดยไม่เกิดเพดานตามที่ 
สสส. ก าหนดไว้ได้ 
6.20 ระบบสามารถอนุมัติข้ามสายอนุมัติได้ กรณีผู้มีอ านาจอนุมัติ ไม่อยู่ หรือ
ติดภารกิจ 
6.21 การลาพักร้อน (ไปต่างประเทศ) สามารถให้แนบเอกสารบันทึก และวิ่ง
สายอนุมัติที่ไม่เหมือนลาพักร้อนปกติได้ 

 
งวดที่ 4 เริ่มพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนของ 7.ระบบการฝึกอบรม (Training and Development) , 8.ระบบสรรหาเจ้าหน้าที่ (Recruitment) 
(ภายใน 240 วัน) 
 

งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
7.ระบบการฝึกอบรม (Training and Development) 
7.1 รองรับการก าหนดหลักสูตรฝึกอบรมและรายละเอียดต่างๆในการฝึกอบรม
ได้อย่างครบถ้วน 

- สรุปการเก็บ Requirement ใน Module ของระบบการฝึกอบรม, 
ระบบสรรหาเจ้าหน้าที่ 



งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
7.2 รองรับการการจัดท า Training Roadmap 
7.3 รองรับการเก็บรายละเอียดประเภทของค่าใช้จ่ายต่างๆของหลักสูตรได้ 
เพ่ือใช้ประในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายหลักสูตร 
7.4 รองรับการก าหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละหลักสูตรได้ 
7.5 รองรับการก าหนดระยะเวลาในการเปิดปิดวันลงทะเบียนสมัครเข้าร่วม
หลักสูตรได้ 
7.6 สามารถสร้างแบบประเมินผลเฉพาะของแต่หลักสูตรได้ 
7.7 รองรับการสร้างแคตตาลอกหลักสูตร โดยแบ่งตามเงื่อนไขต่างๆ และแสดง 
โดยแบ่งเป็นหมวดหมู่ หรือแสดงตาม Competency Level 
7.8 รองรับการก าหนดประเภทการเรียนรู้ หรือวิธีการเรียนรู้ได้ 
7.9 รองรับการก าหนดรุ่นการฝึกอบรม และ/หรือก าหนดผู้เข้าฝึกอบรมในรุ่น
การฝึกอบรมได้โดยแต่ละหลักสูตรมีหลายรุ่นได้ 
7.10 รองรับการก าหนดหลักสูตรฝึกอบรมภาคบังคับให้กับเจ้าหน้าที่ได้ โดย
เชื่อมโยงกับข้อมูลการท าแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี และการประเมิน 
competency 
7.11 รองรับการก าหนดเงื่อนไขการคัดเลือกบุคคล เข้าอบรมหลักสูตร (โดย 
เจ้าหน้าที่บุคคลสามารถคัดกรองบุคคลที่เหมาะสมต่อหลักสูตรนั้นๆหลังจาก 
ก าหนดเงื่อนไขดังกล่าวแล้ว) 
7.12 รองรับให้ฝ่ายบริหารงานบุคคลสามารถเพ่ิมรายชื่อบุคคลภายนอกที่ไม่มี
รายชื่อในระบบประวัติได้ ในรายการลงทะเบียนผู้เข้าฝึกอบรมได้ เช่น ภาคี
เครือข่าย 

- น าเสนอการวิเคราะห์เปรียบเทียบและผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ความต้องการกับ Standard Package ใน Module ของระบบการ
ฝึกอบรม, ระบบสรรหาเจ้าหน้าที่ 
- น าเสนอแผนการพัฒนาและปรับแต่งระบบ ใน Module ของระบบ
การฝึกอบรม, ระบบสรรหาเจ้าหน้าที่ 
- รายงานสรุป Review & Confirm Requirement ใน Module ของ
ระบบการฝึกอบรม, ระบบสรรหาเจ้าหน้าที่ 
- รายงานผลการวิเคราะห์และพัฒนาระบบเฉพาะส่วนที่เพ่ิมเติม ใน 
Module ของระบบการฝึกอบรม, ระบบสรรหาเจ้าหน้าที่ 
- น าเสนอแผนการจัดเตรียมการโอนย้ายข้อมูลไปสู่ระบบงานใหม่ (Data 
Conversion & Migration Plan) ใน Module ของระบบการฝึกอบรม, 
ระบบสรรหาเจ้าหน้าที่ 
- ติดตั้ง Software Standard Package ของระบบบริหารทรัพยากรบุคล 
ที่พัฒนาโดยบริษัทผู้ประสงค์จะเสนอราคามีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมาย
และสามารถใช้งานได้กับชุดข้อมูลที่ทาง สสส. ก าหนด พร้อม Script 
(ชุดค าสั่งส าหรับการติดตั้ง/Config) และเอกสารประกอบรายละเอียด
แผนการติดตั้ง Application Software และ Database บนเครื่องแม่
ข่ายที่ สสส.ก าหนด ใน Module ของระบบการฝึกอบรม , ระบบสรร
หาเจ้าหน้าที่ 
- มีการจัดทดสอบระบบโดยกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก 
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7.13 รองรับการก าหนดข้อความส าหรับอีเมลแจ้งเตือนได้พร้อมทั้งใส่ข้อมูล
ของแต่ละหลักสูตรในอีเมล และแจ้งเตือนก่อนถึงวันฝึกอบรม ตามเงื่อนไขที่ 
สสส. ก าหนดได้ 
7.14 รองรับการวางแผนการพัฒนาตนเอง (IDP) โดยเจ้าหน้าที่สามารถควบคุม
และดูแลแผนการฝึกอบรมของตนเองได้ 
7.15 รองรับการลงทะเบียนหลักสูตรเลือกรอบการอบรมตามที่บุคลากรสนใจ
ได้ และสามารถติดตามสถานะ ขอแก้ไข หรือยกเลิกหลักสูตรที่ลงทะเบียนได้ 
ตามเงื่อนไขที่ สสส. ก าหนด 
7.16 รองรับการก าหนดขั้นตอนการขออนุมัติ และอนุมัติหลักสูตร โดย
ผู้บังคับบัญชาแบบหลายล าดับขั้นได้ และมีอีเมลแจ้งเตือน 
7.17 รองรับให้ฝ่ายบริหารงานบุคคลที่ดูแลระบบสามารถลงทะเบียนแทน
เจ้าหน้าที่ได้ ในกรณีท่ีเจ้าหน้าที่ไม่สามารถเข้าถึงระบบ และสามารถแก้ไข
ข้อมูลได้  (ใช้กรณีเหตุสุดวิสัยจนเจ้าหน้าที่ไม่สามารถลงทะเบียนเองได้เท่านั้น) 
7.18 รองรับให้ผู้บังคับบัญชา/บุคลากร/ฝ่ายบริหารงานบุคคล สามารถติดตาม
ประวัติการฝึกอบรม 
7.19 รองรับการประเมินผลความพึงพอใจหลักสูตรหลังจากการเรียนรู้ โดย
ผู้ดูแลระบบสามารถก าหนดค าถามได้เอง 
7.20 รองรับการติดตามผลประเมิน ก าหนดการส่งอีเมลแจ้งเตือนซ้ าอัตโนมัติ 
กรณีท่ีเจ้าหน้าที่ยังไม่รายงานผล หรือไม่ประเมินหลักสูตร 
7.21 รองรับการจัดส่งแบบประเมินประสิทธิผลการเรียนรู้จากทางระบบ ถึง
ผู้บังคับบัญชาของบุคลากรที่เข้าอบรม 

- มีการจัดฝึกอบรมการใช้งานเบื้องต้นในกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก ใน 
Module ของระบบการฝึกอบรม, ระบบสรรหาเจ้าหน้าที่ 
- คู่มือปฏิบัติงานด้านเทคนิคของระบบงาน (Operation Manual) และ
คู่มือการใช้งานส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก ใน Module ของระบบการ
ฝึกอบรม ระบบสรรหาเจ้าหน้าที่ 
- รายงานผลการปฏิบัติงานแผนการด าเนินงาน ทุกๆ 2 สัปดาห์ เพ่ือ
รายงานความก้าวหน้า 
- จัดท าไฟล์อิเล็กทรอนิกส์งานที่ส่งมอบทั้งหมดบันทึกลงในแฟลชไดร์ 
จ านวน 2 ชุด 
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7.22 รองรับการ Export รายงานผลการฝึกอบรมตามเงื่อนไขท่ี สสส. ก าหนด
ได้ เช่น ค่าใช้จ่ายหลักสูตร รายชื่อผู้เข้ารับการอบรมทั้งเจ้าหน้าที่ หรือ
บุคคลภายนอกในแต่ละรุ่นได้ เป็นต้น 
7.23 รองรับการพิมพ์ใบเช็คชื่อผู้ลงทะเบียนฝึกอบรม ส าหรับลงนามก่อนเข้า
เรียนได้ 
7.24 รองรับการยืนยันตัวตน ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (ตามรอบเช้า - บ่าย ที่
ก าหนดของแต่ละหลักสูตร) 
7.25 การขออนุมัติหลักสูตร ผู้บังคับบัญชา สามารถอนุมัติแบบฟอร์มที่
เกี่ยวข้อง โดยใช้วิธีการลงนามแบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ และสามารถพิมพ์
แบบฟอร์มได้ 
8.ระบบสรรหาเจ้าหน้าที่ (Recruitment) 
8.1 รองรับการก าหนดต าแหน่งงาน และระยะเวลาที่เปิดรับสมัครให้กับ
บุคคลภายนอกได้ ผ่านทาง Website โดยจะต้องสมัครสมาชิกเพ่ือเข้าระบบ 
และสามารถฝากประวัติไว้ได้ รวมถึงสามารถเข้ามาแก้ไข หรือเพ่ิมเติมข้อมูล 
8.2 ผู้สมัครสามารถเลือกสมัครงานได้มากกว่า 1 ต าแหน่ง 
8.3 สามารถจัดเก็บไฟล์เอกสารส าคัญของผู้สมัครในระบบได้ 
8.4 สามารถวางแผน และบันทึกอัตราก าลังคนในแต่ละส านัก/ฝ่ายได้ 
8.5 สามารถก าหนดคุณสมบัติของต าแหน่งงานและคุณลักษณะของบุคลากรที่
ต้องการ 
8.6 ผู้จัดการหรือหัวหน้างาน สามารถบันทึกค าร้องขอสรรหาเจ้าหน้าที่ใหม่
ผ่านระบบ 
8.7 อนุญาตให้บุคลากรภายในองค์กรสามารถสมัครในต าแหน่งที่เปิดรับ 
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8.8 ระบบสามารถตรวจสอบสถานะและความคืบหน้าของกระบวนการ
คัดเลือกได้ เช่น อยู่ในระหว่างพิจารณาใบสมัครงาน, สอบข้อเขียน , สัมภาษณ์
งาน เป็นต้น 
8.9 ระบบสามารถแนบไฟล์ และส่งอีเมลสถานะความคืบหน้าของกระบวนการ
คัดเลือกได้ เช่น อยู่ในระหว่างพิจารณาใบสมัครงาน , สอบข้อเขียน , 
สัมภาษณ์งาน เป็นต้น 
8.10 สามารถจัดการ และเชื่อมโยงข้อมูล ไปยังฐานข้อมูลบุคลากรได้เมื่อรับ
เป็นบุคลากร 
8.11 ระบบมีการตรวจสอบผู้สมัครที่มีข้อมูลอยู่ในฐานบัญชีด า รวมทั้งบันทึก
ข้อมูลผู้สมัครที่ไม่พึงประสงค์เข้าสู่บัญชีด า 

 

งวดที่ 5 เริ่มพัฒนา 9.ระบบการบริหารเงินเดือน (Payroll Management) , 10.กระดานแผนภูมิ (Dashboard) , 11.การทดสอบการน าขึ้นระบบท้ังหมด 9 
ระบบก่อนขึ้นใช้งานจริง (UAT) และการน าระบบขึ้นใช้งานจริง (Go Live) ภายใน 360 วัน 
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9.ระบบการบริหารเงินเดือน (Payroll Management) 
9.1 สามารถสร้างปฏิทินการจ่ายได้หลายรูปแบบ 
9.2 รองรับการจ้างงานได้หลายรูปแบบ (รายเดือน รายวัน รายชั่วโมง ราย
โครงการ) 
9.3 ก าหนดรายการรับ และรายการหักเงินได้ตามความต้องการ 
9.4 รองรับการก าหนดรายรับประจ าอ่ืนๆที่มี เช่น ค่าครองชีพ เงินเพิ่มพิเศษ 
ค่าต าแหน่ง ค่าโทรศัพท์ เป็นต้น 

- สรุปการเก็บ Requirement ใน Module ระบบการบริหารเงินเดือน, 
กระดานแผนภูมิ 
- น าเสนอการวิเคราะห์เปรียบเทียบและผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ความต้องการกับ Standard Package ใน Module ระบบการบริหาร
เงินเดือน, กระดานแผนภูมิ 
- น าเสนอแผนการพัฒนาและปรับแต่งระบบ ใน Module ระบบการ
บริหารเงินเดือน, กระดานแผนภูมิ 



งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
9.5 รองรับการค านวณภาษีของเจ้าหน้าที่ โดยค านวณแบบหัก ณ ที่จ่ายได้
หลายแบบ 
9.6 ก าหนดรายการลดหย่อนภาษีได้ครบถ้วน และรองรับการเปลี่ยนแปลง
เงื่อนไขการค านวณภาษีในอนาคต 
9.7 รองรับการก าหนดเงื่อนไขของเงินสะสมกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ โดย
สามารถค านวณเงินสะสม การหักเงินสะสม และได้รับเงินสมทบ ซึ่งจะขึ้นอยู่
กับอายุงาน หรืออายุสมาชิกได้ 
9.8 สามารถ Export รายงานตามรูปแบบที่ก าหนด เช่น ใบแจ้งเงินเดือน 
(Payroll Slip) ให้กับพนักงานในลักษณะกลุ่มหรือรายบุคคล (E-Slip Self 
Services) , ภงด.1 , ภงด.1ก , ภงด.91 , 50 ทวิ เป็นต้น เพ่ือน าส่งหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องได้ครบถ้วน เช่น ธนาคาร หรือ กรมสรรพากร  
9.9 รองรับการขอเบิกค่าตอบแทนอ่ืนๆ ในระบบ Payroll ได้ เช่น ขอเบิกค่า
นอกเวลาท าการ ค่าตอบแทนคณะกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง ค่าเบี้ยเลี้ยง 
ค่าตอบแทนผู้ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานลักษณะพิเศษ เป็นต้น และฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล สามารถสรุปรายรับ และเงินหักของเจ้าหน้าที่ได้หลากหลาย
รูปแบบ (แยกเป็นบุคคล สถานะ การจ้างงาน หน่วยงาน) 
9.10 รองรับสลิปเงินเดือนอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payslip) และสามารถ Export ได้ 
9.11 รองรับ Payroll ผ่านบริษัท Outsource ได้ และสามารถเข้ามาบันทึก
ผ่านระบบได้ 

- รายงานสรุป Review & Confirm Requirement ใน Module ระบบ
การบริหารเงินเดือน, กระดานแผนภูมิ 
- รายงานผลการวิเคราะห์และพัฒนาระบบเฉพาะส่วนที่เพ่ิมเติม ใน 
Module ระบบการบริหารเงินเดือน, กระดานแผนภูมิ 
- น าเสนอแผนการจัดเตรียมการโอนย้ายข้อมูลไปสู่ระบบงานใหม่ (Data 
Conversion & Migration Plan) ใน Module ระบบการบริหาร
เงินเดือน, กระดานแผนภูมิ 
- ติดตั้ง Software Standard Package ของระบบบริหารทรัพยากรบุคล 
ที่พัฒนาโดยบริษัทผู้ประสงค์จะเสนอราคามีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมาย
และสามารถใช้งานได้กับชุดข้อมูลที่ทาง สสส. ก าหนด พร้อม Script 
(ชุดค าสั่งส าหรับการติดตั้ง/Config) และเอกสารประกอบรายละเอียด
แผนการติดตั้ง Application Software และ Database บนเครื่องแม่
ข่ายที่ สสส.ก าหนด ใน Module ระบบการบริหารเงินเดือน , กระดาน
แผนภูมิ 
- มีการจัดทดสอบระบบโดยกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก 
- มีการจัดฝึกอบรมการใช้งานเบื้องต้นในกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก ใน 
Module ระบบการบริหารเงินเดือน, กระดานแผนภูมิ 
- คู่มือปฏิบัติงานด้านเทคนิคของระบบงาน (Operation Manual) และ
คู่มือการใช้งานส าหรับกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก ใน Module ระบบการ
บริหารเงินเดือน, กระดานแผนภูมิ 
- รายงานผลการปฏิบัติงานแผนการด าเนินงาน ทุกๆ 2 สัปดาห์ เพ่ือ
รายงานความก้าวหน้า 

10.กระดานแผนภูมิ (Dashboard) 
10.1 สามารถสร้างหัวข้อประชาสัมพันธ์ในการแจ้งข้อความแก่บุคคล เพื่อเป็น
ศูนย์กลางการแลกเปลี่ยนข้อมูลและความคิดเห็น 
10.2 สามารถก าหนดเรื่องการเตือนต่างๆบนกระดานแผนภูมิ 



งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
10.3 สามารถแสดงรายการอนุมัติต่างๆท่ีเกิดจากการท างานผ่าน เวิร์คโฟค 
แบบ Employee Self Service 
10.4 สามารถเลือกดูรายการข้อมูลบุคลากรเชิงสถิติต่างๆได้ เช่น จ านวน
เจ้าหน้าที่แยกตามเพศ จ านวนวันลา วงเงินคงเหลือ เป็นต้น 

- จัดท าไฟล์อิเล็กทรอนิกส์งานที่ส่งมอบทั้งหมดบันทึกลงในแฟลชไดร์ 
จ านวน 2 ชุด 
 

 11.การทดสอบการน าขึ้นระบบท้ังหมด 9 ระบบก่อนขึ้นใช้งานจริง (UAT) 
และการน าระบบขึ้นใช้งานจริง (Go Live) 
11.1 มีการด าเนินงานทดสอบการยอมรับระบบ (User Acceptance Test 
Plan) 
11.2 มีการด าเนินการทดสอบการขึ้นใช้งานจริงของทั้ง 9 ระบบทั้งหมดและ
สามารถใช้งานได้จริงตามข้อก าหนดในแต่ละระบบ (Go Live) 
11.3 มีการด าเนินการฝึกอบรมระบบสมบูรณ์ท้ังหมด 3 กลุ่ม ซึ่งได้แก่ กลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงาน (User Training) , กลุ่มผู้บริหาร และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก 
(Admin Training) 
11.4 มีแผนการบ ารุงรักษา (Maintenance Plan) และ แผนส ารองข้อมูลและ
กู้คืนระบบ (Backup & Recovery Plan) 

- น าเสนอแผนการทดสอบการยอมรับระบบ (User Acceptance Test 
Plan) และรายงานผลการทดสอบ UAT 
- น าเสนอแผนการน าระบบขึ้นใช้งานจริง (Go Live Plan) และรายงาน
ผลการน าระบบข้ึนใช้งานจริง 
- น าเสนอแผนการฝึกอบรม (Training Plan) โดยจะต้องมีการน าเสนอ
แผนการอบรมส่วนที่มีการอบรมเพ่ิมเติมของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลักหรือ
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
- น าเสนอแผนการบ ารุงรักษา (Maintenance Plan) และแผนส ารอง
ข้อมูลและกู้คืนระบบ (Backup & Recovery Plan) 
- แผนการอบรมระบบสมบูรณ์ท้ังหมด 3 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงาน (User Training) , กลุ่มผู้บริหาร และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานหลัก 
(Admin Training) 
- คู่มือการประกอบการอบรมแบบสมบูรณ์ของทุกระบบทั้งหมด ทั้งใน
ส่วนของ กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน (User Training) , กลุ่มผู้บริหาร และกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานหลัก (Admin Training) 
- คู่มือปฏิบัติงานด้านเทคนิคของระบบงาน (Operation Manual) ทุก
ระบบงานย่อยของระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
- คู่มือการใช้งานส าหรับผู้ใช้ (User Manual) ทุกระบบงานย่อยของ
ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล  



งานที่ต้องด าเนินการ เอกสารที่ต้องส่งมอบ 
- มีการจัดท าไฟล์อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือส่งมอบทั้งหมดลงใน External Hard 
disk 
- จัดท าเอกสารคู่มือเชิงเทคนิค ดังนี้ สถาปัตยกรรมระบบ (System 
Architecture), แผนภาพ ER (ER-Diagram), แผนภาพกระบวนการ
ท างานตามระบบ (System Workflow Diagram), พจนานุกรมข้อมูล 
(Data Dictionary), เอกสารการตั้งค่าและติดตั้งระบบบน UAT และ 
Production 

 

 

 



ภาคผนวก ก1 แบบฟอร์มแสดงผลงานประสบการณ์พัฒนาและติดตั้งระบบ บริหารทรัพยากรบุคคล ของผู้เสนอราคาย้อนหลัง 10 ปี 

 

ล าดับ ชื่อโครงการที่
เกี่ยวข้องกับระบบ 
บริหารทรัพยากร

บุคคล 

ชื่อผลิตภัณฑ ์
ระบบบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

ปีท่ีด าเนิน
โครงการ 

ระยะเวลา
ของ

โครงการ 
(เดือน) 

มูลค่า
โครงการ 

ชื่อ
หน่วยงาน/
องค์กรที่

ด าเนินการ 

หน่วยงาน/ประเภท
ธุรกิจของโครงการที่

ด าเนินการ 
(ราชการ/

รัฐวิสาหกิจ/เอกชน) 

ชื่อผู้ที่
สามารถ
ติดต่อได้ 

เบอร์โทร ชื่อเอกสารอ้างอิง 

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

 



ภาคผนวก ก2 แบบฟอร์มแสดงรายช่ือบุคลากรที่เสนอในโครงการทั้งหมด 

 

ล าดับ ชื่อ – นามสกุล ต าแหน่งที่เสนอโครงการ ระบบงานที่รับผิดชอบในโครงการ 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 



ภาคผนวก ก3 แบบฟอร์มแสดงประสบการณ์และผลงานของผู้จัดการโครงการ 

 

ประสบการณ์โครงการที่เกี่ยวข้องกับด้านบริหารงานบุคคล 

ล าดับ ชื่อ – นามสกลุ ต าแหน่งท่ีเสนอใน
โครงการ 

ชื่อโครงการที่เกี่ยวข้อง
กับด้านระบบบริหารงาน

บุคคล 

ชื่อผลิตภัณฑ์ ระบบ
บริหารงานบุคคล ที่ใช้ใน
การพัฒนาในโครงการ 

หน่วยงาน/ประเภท
ธุรกิจของโครงการที่

ด าเนินโครงการ 
(ราชการ/รัฐวิสาหกิจ/

เอกชน) 

ปีที่ด าเนิน
โครงการ 

ระยะเวลาใน
การร่วม
โครงการ 
(เดือน) 

ต าแหน่งใน
โครงการ 

มูลค่า
โครงการ 

ชื่อผลิตภัณฑ ์ เวอร์ชั่น 

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

 



ภาคผนวก ก4 แบบฟอร์มแสดงประสบการณ์ที่ปรึกษาด้านระบบงาน (Functional Consultant), ที่ปรึกษาด้านการเขียนโปรแกรม (Programmer) และ ท่ีปรึกษา
ด้านเทคนิค (Technical Consultant) 

 

ประสบการณ์โครงการที่เกี่ยวข้องกับด้านบริหารงานบุคคล 

ล าดับ ชื่อ – นามสกลุ ต าแหน่งท่ีเสนอใน
โครงการ 

ชื่อโครงการที่เกี่ยวข้อง
กับด้านระบบบริหารงาน

บุคคล 

ชื่อผลิตภัณฑ์ ระบบ
บริหารงานบุคคล ท่ีใช้ใน
การพัฒนาในโครงการ 

หน่วยงาน/ประเภท
ธุรกิจของโครงการที่

ด าเนินโครงการ 
(ราชการ/รัฐวิสาหกิจ/

เอกชน) 

ปีที่ด าเนิน
โครงการ 

ระยะเวลาใน
การร่วม
โครงการ 
(เดือน) 

ต าแหน่งใน
โครงการ 

มูลค่า
โครงการ 

ชื่อผลิตภัณฑ ์ เวอร์ชั่น 

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

 



ภาคผนวก ข แบบฟอร์มสรุปรายการในใบเสนอราคาค่าที่ปรึกษาในกรณีที่มีการเรียกใช้เกินขอบเขตของงานแบ่งตามต าแหน่งของท่ีปรึกษา 

 ใบเสนอราคาส าหรับกรณีท่ี สสส. ต้องการใช้งานเพ่ิมเติม ซึ่งไม่รวมอยู่ในวงเงินการจัดจ้างครั้งนี้ 

 

ล าดับ ค่าที่ปรึกษาในกรณีที่มีการเรียกใช้เกินขอบเขต
ของานแบ่งตามต าแหน่งของที่ปรึกษา 

รายละเอียด ค่าใช้จ่าย 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

รวมท้ังสิ้น  

 



ภาคผนวก ค  เกณฑการพิจารณา 

 

เกณฑการพิจารณา 

การพิจารณาจะประกอบไปดวย 2 ข้ันตอนดังตอไปนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1 : ผูเสนอราคาจะตองผานเกณฑตามเอกสารขอกําหนดขอบเขตงานของระบบ
สารสนเทศการบริหารทรัพยากรมนุษย (TOR: โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศการบริหารทรัพยากร
มนุษย (HRIS) โดยจะตองมีคุณสมบัติถูกตองครบถวนตามคุณสมบัติท่ัวไปของผูเสนอราคา และยื่นเอกสาร
หลักฐานครบถวนตามท่ีกําหนด  

 ข้ันตอนท่ี 2 : พิจารณาขอเสนอทางเทคนิค โดยพิจารณาจากเอกสารขอเสนอทางเทคนิคและการ
นําเสนอการสาธิตระบบ (น้ําหนัก 80 คะแนนเต็ม 100 คะแนน) โดยแบงออกเปนท้ังหมด 4 หัวขอ ดังนี้ 

1. การนําเสนอและสาธิตระบบ (น้ําหนัก 40 คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
2. ผลงานของบริษัท (น้ําหนัก 20 คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
3. ประสบการณของบุคลากร (น้ําหนัก 10 คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
4. แนวทางท่ีทําใหระบบเกิดประสิทธิภาพ (น้ําหนัก 10 คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 

เกณฑการประเมินคุณสมบัตทิางเทคนิคของผูเสนอราคา 

1. การนําเสนอและสาธิตระบบ     100 คะแนน 
1.1 ความสามารถของระบบงาน   (80 คะแนน) 
1.2 ความพรอมในการนําเสนอ   (20 คะแนน) 

2. ผลงานของบริษัท      100 คะแนน 
2.1 ประสบการณและผลงานดาน HR ตาม TOR (70 คะแนน) 
2.2 มูลคาผลงานแตละโครงการ   (20 คะแนน) 
2.3 มูลคาโครงการท่ีมีมูลคาสูงสุดท่ีเสนอ  (10 คะแนน) 

3. ประสบการณของบุคลากร     100 คะแนน 
3.1 ผูจัดการโครงการ     (30 คะแนน) 
3.2 ท่ีปรึกษาดานระบบงานและดานเขียนโปรแกรม (40 คะแนน) 
3.3 ท่ีปรึกษาดานเทคนิค    (30 คะแนน) 

4. แนวทางท่ีทําใหระบบเกิดประสิทธิภาพ    100 คะแนน 
4.1 เทคนิคในการเชื่อมตอกับระบบอ่ืนๆ  (60 คะแนน) 
4.2 การรักษาความปลอดภัยตางๆ 

เชน การเขาถึงขอมูลสวนบุคคล   (40 คะแนน) 

 

 

 



รายละเอียดของเกณฑการพิจารณา 

1. การนําเสนอและสาธิตระบบ 100 คะแนน (นํ้าหนัก 40) จะแบงการพิจารณาออกเปน 2 ดาน 
ดังนี้ 

1.1 ความสามารถของระบบงาน (80 คะแนน) 
1.2 ความพรอมในการนําเสนอ (20 คะแนน) 

การใหคะแนน กรรมการจะพิจารณาในภาพรวมของแตละหัวขอ ตามเกณฑท่ีกําหนดไวในแตละหัวขอ
ของทุกบริษัทท่ียื่นนํามาเปรียบเทียบ หากผลงานโดยภาพรวมแตละหัวขอของบริษัทไหนคิดวามีองคประกอบดี
ท่ีสุดจะได 100 คะแนนเต็ม 

1.1 ความสามารถของระบบงาน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) ตัวอยาง 

1.1 ความสามารถของระบบงาน บริษัท A 

คะแนนที่ได 

บริษัท B 

คะแนนที่ได 

บริษัท C 

คะแนนที่ได 

บริษัท D 

คะแนนที่ได 

- ระบบท่ีนําเสนอมีครบทุกระบบยอย ตามเอกสารแนบท่ี 1 
ขอท่ี 1* (30 คะแนน) หากไมครบตามท่ีกําหนดไวจะไมได
คะแนน 

30 30 30 30 

- ระบบท่ีนําเสนอตองครบถวนและมีความสามารถตรงกับ
ความตองการตามท่ีกําหนดไวในขอบเขตงานและตามเอกสาร
แนบท่ี 1 (40 คะแนน) โดยพิจารณาจากความครบถวนตาม
เอกสารแนบท่ี 1 (หากไมครบถวนจะถูกหักขอยอยละ 5 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน) 

40 30 30 20 

- มีตัวอยางหนาจอ Mock up หรือตนแบบ Prototype ของ
ระบบยอย ตามเอกสารแนบท่ี 1 ขอท่ี 1 มาประกอบการ
นําเสนอเพ่ือแสดงใหเห็นวาสามารถดําเนินการไดจริง โดยแบง
เกณฑคะแนน ดังน้ี 
มากกวา 7 ระบบ ข้ึนไปจะได 30 คะแนน 
หาก 5 – 6 ระบบ จะได 20 คะแนน 
หาก 2 - 4 ระบบ จะได 10 คะแนน 
หากต่ํากวา 2 ระบบ จะได 0 คะแนน  

30 30 20 20 

คะแนนรวม (100 คะแนน) 100 90 80 70 

คะแนนเต็ม 80 คะแนน 80 72 64 56 

*เอกสารแนบท่ี 1 ขอท่ี 1 ระบบท่ีเสนออยางนอยตองประกอบดวย ระบบโครงสรางองคกรและอัตรากําลัง 
(Organization Structure) , ระบบการจัดการขอมูลสวนตัวเจาหนาท่ี (Employee Information) , ระบบการบริหาร
เงินเดือน (Payroll Management) , ระบบบริหารเวลาและการลา (Time Attendance and Leave Management) , 
ระบบเบิกเงินชดเชยและการจายสวัสดิการ (Reimbursement) , ระบบสรรหา คัดเลือก และวาจางเจาหนาท่ี (Recruitment) 
, ระบบงานบริการตัวเองของเจาหนา ท่ี  (Employee Self Service) , ระบบการพัฒนาและฝกอบรม (Training & 
Development Administration) , ระบบการประเมินผล (Performance) 

 

 



1.2 ความพรอมในการนําเสนอ (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) ตัวอยาง 

1.2 ความพรอมในการนําเสนอ บริษัท A 

คะแนนที่ได 

บริษัท B 

คะแนนที่ได 

บริษัท C 

คะแนนที่ได 

บริษัท D 

คะแนนที่ได 

- มีการนําเสนออธิบายสรุป (Concept) ความเขาใจของท้ัง
โครงการและสามารถตอบขอซักถามของระบบท่ีนําเสนอได
อยางชัดเจนและครบถวน (40 คะแนน) 
บริษัทท่ีนําเสนอดีท่ีสุดจะไดรับ 40 คะแนน รองลงมาจะไดรับ
คะแนนลดหลั่นลงมาทีละ 5 คะแนน โดยมีคะแนนข้ันต่ําอยูท่ี 
20 คะแนน 

 

40 

 

35 

 

30 

 

25 

- มีแผนการดําเนินโครงการท่ีสอดคลองกับขอบเขตงานท่ี
กําหนดไว (30 คะแนน) 
บริษัทท่ีมีแผนการดําเนินโครงการสอดคลองกับขอบเขตงานท่ี
กําหนดไวจะไดรับ 30 คะแนน รองลงมาจะไดรับคะแนน
ลดหลั่นลงมาทีละ 5 คะแนน โดยมีคะแนนข้ันต่ําอยูท่ี 15 
คะแนน 

 

30 

 

25 

 

20 

 

15 

- มีรายละเอียดการดําเนินงานทางเทคนิคแตละข้ันตอนพรอม
กับท้ังมีการนําเสนอแนวทางท่ีสามารถพัฒนาผลงานไดอยาง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (30 คะแนน) 
บริษัทท่ีสามารถช้ีแจงรายละเอียดการดําเนินงานทางเทคนิค
ในแตละข้ันตอนพรอมกับมีการนําเสนอแนวทางในการพัฒนา
ผลงานไดอยางชัดเจนมากท่ีสุดไดรับ 30 คะแนน รองลงมาจะ
ไดรับคะแนนลดหลั่นลงมาทีละ 5 คะแนน โดยมีคะแนนข้ันต่ํา
อยูท่ี 15 คะแนน 

 

30 

 

25 

 

20 

 

15 

คะแนนรวม (100 คะแนน) 100 85 70 55 

คะแนนเต็ม 20 คะแนน 20 17 14 11 

ตารางคะแนนรวมในขอท่ี 1 การนําเสนอและสาธิตระบบ คะแนนเต็ม 100 คะแนน (น้ําหนัก 40)  
ตัวอยาง 

ขอ บริษัท A บริษัท B บริษัท C บริษัท D 

1.1 ความสามารถของระบบงาน 80 72 64 56 

1.2 ความพรอมในการนําเสนอ 20 17 14 11 

คะแนนท่ีได (เตม็ 100 คะแนน) 100 89 78 67 

ถวงน้ําหนัก 40 (100 คะแนนเทากับ 40) 40 35.6 31.2 26.8 

 

 



2. ผลงานของบริษัท 100 คะแนน (นํ้าหนัก 20) แบงการพิจารณาออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 

2.1 ประสบการณและผลงานดาน HR ตาม TOR (70 คะแนน) 

2.2 จํานวนผลงานแตละโครงการ (20 คะแนน) 

2.3 มูลคาผลงานท่ีมีมูลคาสูงสุดท่ีเสนอ (10 คะแนน) 

การใหคะแนน กรรมการจะพิจารณาในภาพรวมของแตละหัวขอ ตามเกณฑท่ีกําหนดไวในแตละหัวขอ
ของทุกบริษัทท่ียื่นนํามาเปรียบเทียบ หากผลงานโดยภาพรวมแตละหัวขอของบริษัทไหนคิดวามีองคประกอบดี
ท่ีสุดจะได 100 คะแนนเต็ม 

2.1 ประสบการณและผลงานดาน HR ตาม TOR (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) ตัวอยาง 

2.1 ประสบการณและผลงานดาน HR ตาม TOR บริษัท A 

คะแนนที่ได 

บริษัท B 

คะแนนที่ได 

บริษัท C 

คะแนนที่ได 

บริษัท D 

คะแนนที่ได 

- มีผลงานท่ีเสนอมากกวาหรือเทากับ 6 โครงการ และมีมูลคา
รวมของโครงการท่ีเสนอมากกวา 12 ลานบาท ระยะเวลาไม
เกิน 10 ป (จะไดคะแนน 100 คะแนน) 

100    

- มีผลงานท่ีเสนอมากกวาหรือเทากับ 4 โครงการ และมีมูลคา
รวมของโครงการท่ีเสนอมากกวาหรือเทากับ 8 ลานบาท 
ระยะเวลาไมเกิน 10 ป (จะไดคะแนน 80 คะแนน) 

 80   

- มีผลงานท่ีเสนอมากกวาหรือเทากับ 2 โครงการ และมีมูลคา
รวมของโครงการท่ีเสนอไมนอยกวา 4 ลานบาท ระยะเวลาไม
เกิน 10 ป (จะไดคะแนน 60 คะแนน) 

  60 60 

คะแนนรวม (100 คะแนน) 100 80 60 60 

คะแนนเต็ม 70 คะแนน 70 56 42 42 

หมายเหตุ :  

1. พิจารณาจากสําเนาหนังสือรับรองผลงานดานการพัฒนาและติดตั้งระบบบริหารทรัพยากรมนุษย (HRIS) ใหกับ
หนวยงานในประเทศไทย ดวยผลิตภัณฑเดียวท่ีเสนอราคาใหกับ สสส. โดย 1 ผลงานมีมูลคาไมนอยกวา 
2,000,000 บาท (อยางนอยระบบบริหารงานดาน HRM หรือระบบบริหารงานดาน HRD) และปจจุบันยังคงใช
งานอยูจริง ท้ังน้ีตองเปนโครงการท่ี ตรวจรับมอบผลงานแลวเสร็จในระยะเวลาไมเกิน 10 ป นับถึงวันท่ียื่น
เอกสารขอเสนอ 

 
2. เอกสารท่ีตองยื่นเสนอไดแก เอกสารขอมูลผลงานและประสบการณของบริษัทในการพัฒนาและติดตั้งระบบ

บริหารทรัพยากรมนุษย (HRIS) ตามภาคผนวก ก พรอมหนังสือรับรองผลงานหรือหลักฐานอ่ืนท่ีสามารถ
ตรวจสอบได 

 

 

 



2.2 จํานวนผลงานแตละโครงการ (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) ตัวอยาง 

2.2 จํานวนผลงานแตละโครงการ บริษัท A 

คะแนนที่ได 

บริษัท B 

คะแนนที่ได 

บริษัท C 

คะแนนที่ได 

บริษัท D 

คะแนนที่ได 

- มีผลงานท่ีเสนอมากกวาหรือเทากับ 6 โครงการ และเปน
โครงการท่ีเคยทํากับทางราชการ/รัฐวิสาหกิจ/หนวยงานของ
รัฐมากกวาหรือเทากับ 3 โครงการ (จะไดคะแนน 100 
คะแนน) 

100    

- มีผลงานท่ีเสนอมากกวาหรือเทากับ 4 โครงการ และเปน
โครงการท่ีเคยทํากับทางราชการ/รัฐวิสาหกิจ/หนวยงานของ
รัฐอยางนอย 2 โครงการ (จะไดคะแนน 80 คะแนน) 

 80   

- มีผลงานท่ีเสนอมากกวาหรือเทากับ 2 โครงการ และเปน
โครงการท่ีเคยทํากับทางราชการ/รัฐวิสาหกิจ/หนวยงานของ
รัฐอยางนอย 1 โครงการ (จะไดคะแนน 60 คะแนน) 

  60 60 

คะแนนรวม (100 คะแนน) 100 80 60 60 

คะแนนเต็ม 20 คะแนน 20 16 12 12 

 

2.3 มูลคาของโครงการท่ีมีมูลคาสูงสุดท่ีเสนอ* (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) ตัวอยาง 

2.3 มูลคาของโครงการท่ีมีมูลคาสูงสุดท่ีเสนอ บริษัท A 

คะแนนที่ได 

บริษัท B 

คะแนนที่ได 

บริษัท C 

คะแนนที่ได 

บริษัท D 

คะแนนที่ได 

- มีมูลคาของโครงการท่ีเสนอสูงท่ีสุดมากกวาหรือเทากับ 10 
ลานบาท ระยะเวลาไมเกิน 10 ป (จะไดคะแนน 100 คะแนน)  

100    

- มีมูลคาของโครงการท่ีเสนอสูงท่ีสุดมากกวา 8 ลานบาท 
ระยะเวลาไมเกิน 10 ป (จะไดคะแนน 80 คะแนน) 

 80   

- มีมูลคาของโครงการท่ีเสนอสูงท่ีสุดมากกวา 2 ลานบาท 
ระยะเวลาไมเกิน 10 ป (จะไดคะแนน 60 คะแนน) 

  60 60 

คะแนนรวม (100 คะแนน) 100 80 60 60 

คะแนนเต็ม 10 คะแนน 10 8 6 6 

 *หมายเหตุ 

มูลคาของโครงการท่ีมีมูลคาสูงสุดท่ีเสนอ หมายถึง ทางบริษัทท่ีเสนอราคามีผลงานท่ีเสนอใหกับทาง สสส. ท้ังหมด 4 
โครงการ โดยทาง สสส. จะพิจารณามูลคาของโครงการท่ีสูงท่ีสุดภายใน 4 โครงการ นํามาประกอบการพิจารณาในขอน้ี เชน 
บริษัท A มีโครงการท่ีนําเสนอกับทาง สสส. ท้ังหมด 4 โครงการ โครงการท่ี 1 มูลคา 3 ลานบาท โครงการท่ี 2 มูลคา 5 ลาน
บาท โครงการท่ี 3 มูลคา 7 ลานบาท และ โครงการท่ี 4 มูลคา 10 ลานบาท เพราะฉะน้ัน โครงการท่ี 4 จะเปนมูลคาของ
โครงการท่ีมีมูลคาสูงสุดท่ีเสนอ เปนตน  

 



 

ตารางคะแนนรวมในขอท่ี 2 ผลงานของบริษัท คะแนนเต็ม 100 คะแนน (น้ําหนัก 20)  ตัวอยาง 

ขอ บริษัท A บริษัท B บริษัท C บริษัท D 

2.1 ประสบการณและผลงานดาน HR ตาม TOR 70 56 42 42 

2.2 จํานวนผลงานแตละโครงการ 20 16 12 12 

2.3 มูลคาผลงานท่ีมีมูลคาสูงสุดท่ีเสนอ 10 8 6 6 

คะแนนท่ีได (เต็ม 100 คะแนน) 100 80 60 60 

ถวงน้ําหนัก 20 (100 คะแนนเทากับ 20) 20 16 12 12 

 

3. ประสบการณของบุคลากร 100 คะแนน (นํ้าหนัก 10) แบงการพิจารณาออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 

3.1 ผูจัดการโครงการ (30 คะแนน) 

3.2 ท่ีปรึกษาดานระบบงานและดานเขียนโปรแกรม (40 คะแนน) 

3.3 ท่ีปรึกษาดานเทคนิค (30 คะแนน) 

การใหคะแนน กรรมการจะพิจารณาในภาพรวมของแตละหัวขอ ตามเกณฑท่ีกําหนดไวในแตละหัวขอ
ของทุกบริษัทท่ียื่นนํามาเปรียบเทียบ หากผลงานโดยภาพรวมแตละหัวขอของบริษัทไหนคิดวามีองคประกอบดี
ท่ีสุดจะได 100 คะแนนเต็ม 

3.1 ผูจัดการโครงการ (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) ตัวอยาง 

3.1 ผูจัดการโครงการ 
 

บริษัท A 

คะแนนที่ได 

บริษัท B 

คะแนนที่ได 

บริษัท C 

คะแนนที่ได 

บริษัท D 

คะแนนที่ได 

- มีประสบการณในการเปนผูจัดการโครงการท่ีพัฒนาและติดตั้ง
ระบบบริหารทรัพยากรมนุษยใหกับหนวยงานในประเทศไทย
มากกวา 10 ป และมีมูลคาโครงการรวม 10 ลานบาทข้ึนไป โดย
มีจํานวนโครงการท่ีตรวจรับมอบเสร็จแลวมากกวาหรือเทากับ 5 
โครงการ ในชวงระยะเวลาไมเกิน 10 ป (จะไดคะแนน 100 
คะแนน) 

100    

- มีประสบการณในการเปนผูจัดการโครงการท่ีพัฒนาและติดตั้ง
ระบบบริหารทรัพยากรมนุษยใหกับหนวยงานในประเทศไทย
มากกวา 8 ป และมีมูลคาโครงการรวม 5 ลานบาทข้ึนไป โดยมี
จํานวนโครงการท่ีตรวจรับมอบเสร็จแลวมากกวาหรือเทากับ 3 

 80   



3.1 ผูจัดการโครงการ 
 

บริษัท A 

คะแนนที่ได 

บริษัท B 

คะแนนที่ได 

บริษัท C 

คะแนนที่ได 

บริษัท D 

คะแนนที่ได 

โครงการ ในชวงระยะเวลาไมเกิน 10 ป (จะไดคะแนน 80 
คะแนน) 

- มีประสบการณในการเปนผูจัดการโครงการท่ีพัฒนาและติดตั้ง
ระบบบริหารทรัพยากรมนุษยใหกับหนวยงานในประเทศไทย
มากกวา 5 ป และมีมูลคาโครงการรวม 2 ลานบาทข้ึนไป โดยมี
จํานวนโครงการท่ีตรวจรับมอบเสร็จแลวอยางนอย 1 โครงการ 
ในชวงระยะเวลาไมเกิน 10 ป (จะไดคะแนน 60 คะแนน) 

   

60 

 

60 

คะแนนรวม (100 คะแนน) 100 80 60 60 

คะแนนเต็ม 30 คะแนน 30 24 18 18 

หมายเหตุ :  

1. คุณสมบัติบุคลากรหลักตามขอบเขตงานท่ีระบุไวในตําแหนง “ผูจัดการโครงการ” จะตองมีประสบการณเปนผูจัด
โครงการท่ีพัฒนาและติดตั้งระบบบริหารทรัพยากรมนุษย (HRIS) ใหกับหนวยงานในประเทศไทย อยางนอย 5 ป นับ
ถึงวันท่ียื่นเอกสารขอเสนอ โดยสามารถนับรวมประสบการณในบริษัทของผูเสนอราคาหรือประสบการณจากท่ีอ่ืนก็
ได 

2. ประสบการณเปนผูจัดโครงการท่ีพัฒนาและติดตั้งระบบบริหารทรัพยากรมนุษย (HRIS) ใหกับหนวยงานราชการ/
หนวยงานของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ และเอกชน อยางนอย 2 โครงการ โดยตองมีมูลคาโครงการไมนอยกวา 2 ลานบาท 
ท้ังน้ีตองเปนโครงการท่ีตรวจรับมอบผลงานแลวเสร็จในระยะเวลาไมเกิน 10 ป นับถึงวันท่ียื่นเอกสารขอเสนอ 

3. ผูเสนอราคาผานการพิจารณาเกณฑข้ันต่ําตามท่ี สสส. กําหนดแลว ผูเสนอราคาจะไดคะแนนข้ันต่ําอยูท่ี 60 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน (หรอื 18 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 ตามคานํ้าหนัก) 

3.2 ท่ีปรึกษาดานระบบงานและดานเขียนโปรแกรม (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) ตัวอยาง 

3.2 ท่ีปรึกษาดานระบบงานและดานเขียนโปรแกรม 
 

บริษัท A 

คะแนนที่ได 

บริษัท B 

คะแนนที่ได 

บริษัท C 

คะแนนที่ได 

บริษัท D 

คะแนนที่ได 

- ประสบการณพัฒนาและติดตั้งระบบบริหารทรัพยากรมนุษย
ดวยผลิตภัณฑเดียวกับท่ีเสนอราคามากกวาหรือเทากับ 5 ป 
(จะไดคะแนน 50 คะแนน) 
- ประสบการณพัฒนาและติดตั้งระบบบริหารทรัพยากรมนุษย
ดวยผลิตภัณฑเดียวกับท่ีเสนอราคามากกวาหรือเทากับ 3 ป 
(จะไดคะแนน 30 คะแนน) 

 

50 

 

50 

 

30 

 

30 

- มีผลงานจํานวนโครงการท่ีตรวจรับมอบเสร็จแลวมากกวา
หรือเทากับ 5 โครงการ ในชวงระยะเวลาไมเกิน 10 ป (จะได
คะแนน 50 คะแนน) 
- มีผลงานจํานวนโครงการท่ีตรวจรับมอบเสร็จแลวไมนอยกวา 
2 โครงการ ในชวงระยะเวลาไมเกิน 10 ป (จะไดคะแนน 30 
คะแนน) 

 

50 

 

30 

 

30 

 

30 



คะแนนรวม (100 คะแนน) 100 80 60 60 

คะแนนเต็ม 40 คะแนน 40 32 24 24 

หมายเหตุ :  

1. คุณสมบัติบุคลากรหลักตามขอบเขตงานท่ีระบุไวในตําแหนง ท่ีปรึกษาดานระบบงาน (Functional 
Consultant) และท่ีปรึกษาดานการเขียนโปรแกรม (Programmer) รวมกันอยางนอยดานละ 1 คน ท่ีมี
ประสบการณพัฒนาและติดตั้งระบบบริหารทรัพยากรมนุษย (HRIS) ใหกับหนวยงานในประเทศไทย ดวย
ผลิตภัณฑเดียวกับท่ีเสนอราคาใหกับ สสส. อยางนอย 3 ป 

2. ผูเสนอราคาผานการพิจารณาเกณฑข้ันต่ําตามท่ี สสส. กําหนดแลว ผูเสนอราคาจะไดคะแนนข้ันต่ําอยูท่ี 60 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน (หรอื 24 คะแนน จากคะแนนเต็ม 40 ตามคานํ้าหนัก) 

 

3.3 ท่ีปรึกษาดานเทคนิค (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) ตัวอยาง 

3.3 ท่ีปรึกษาดานเทคนิค 
 

บริษัท A 

คะแนนที่ได 

บริษัท B 

คะแนนที่ได 

บริษัท C 

คะแนนที่ได 

บริษัท D 

คะแนนที่ได 

- ประสบการณพัฒนาและติดตั้งระบบบริหารทรัพยากรมนุษย
ดวยผลิตภัณฑเดียวกับท่ีเสนอราคามากกวา 5 ป (จะได
คะแนน 50 คะแนน) 
- ประสบการณพัฒนาและติดตั้งระบบบริหารทรัพยากรมนุษย
ดวยผลิตภัณฑเดียวกับท่ีเสนอราคามากกวา 3 ป (จะได
คะแนน 30 คะแนน) 

 

50 

 

50 

 

30 

 

30 

- มีผลงานจํานวนโครงการท่ีตรวจรับมอบเสร็จแลวมากกวา
หรือเทากับ 5 โครงการ ในชวงระยะเวลาไมเกิน 10 ป (จะได
คะแนน 50 คะแนน) 
- มีผลงานจํานวนโครงการท่ีตรวจรับมอบเสร็จแลวไมนอยกวา 
2 โครงการ ในชวงระยะเวลาไมเกิน 10 ป (จะไดคะแนน 30 
คะแนน) 

 

50 

 

30 

 

30 

 

30 

คะแนนรวม (100 คะแนน) 100 80 60 60 

คะแนนเต็ม 30 คะแนน 30 24 18 18 

หมายเหตุ :  

1. คุณสมบัติบุคลากรหลักตามขอบเขตงานท่ีระบุไวในตําแหนง ท่ีปรึกษาดานเทคนิค (Technical 
Consultant) อยางนอย 1 คน ท่ีมีประสบการณติดตั้งระบบบริหารทรัพยากรมนุษย (HRIS) ดวย
ผลิตภัณฑเดียวกับท่ีเสนอราคาใหกับ สสส. 

2. ผูเสนอราคาผานการพิจารณาเกณฑข้ันต่ําตามท่ี สสส. กําหนดแลว ผูเสนอราคาจะไดคะแนนข้ันต่ําอยูท่ี 
60 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน (หรอื 18 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 ตามคานํ้าหนัก) 



ตารางคะแนนรวมในขอท่ี 3 ประสบการณของบุคลากร คะแนนเต็ม 100 คะแนน (น้ําหนัก 10) 
ตัวอยาง 

ขอ บริษัท A บริษัท B บริษัท C บริษัท D 

3.1 ผูจัดการโครงการ 30 24 18 18 

3.2 ท่ีปรึกษาดานระบบงานและดานเขียนโปรแกรม 40 32 24 24 

3.3 ท่ีปรึกษาดานเทคนิค 30 24 18 18 

คะแนนท่ีได (เต็ม 100 คะแนน) 100 80 60 60 

ถวงน้ําหนัก 10 (100 คะแนนเทากับ 10) 10 8 6 6 

 

4. แนวทางท่ีทําใหระบบเกิดประสิทธิภาพ 100 คะแนน (นํ้าหนัก 10) แบงการพิจารณาออกเปน 
2 ดาน ดังนี้ 

4.1 เทคนิคในการเช่ือมตอกับระบบอ่ืนๆ (60 คะแนน) 

4.2 การรักษาความปลอดภัยตางๆ เชน การเขาถึงขอมูลสวนบุคคล (40 คะแนน) 

การใหคะแนน กรรมการจะพิจารณาในภาพรวมของแตละหัวขอ ตามเกณฑท่ีกําหนดไวในแตละ
หัวขอของทุกบริษัทท่ียื่นนํามาเปรียบเทียบ หากผลงานโดยภาพรวมแตละหัวขอของบริษัทไหนคิดวามี
องคประกอบดีท่ีสุดจะได 100 คะแนนเต็ม 

4.1 เทคนิคในการเช่ือมตอกับระบบอ่ืนๆ (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) ตัวอยาง 

4.1 เทคนิคในการเช่ือมตอกับระบบอ่ืนๆ บริษัท A 

คะแนนที่ได 

บริษัท B 

คะแนนที่ได 

บริษัท C 

คะแนนที่ได 

บริษัท D 

คะแนนที่ได 

-  มีรายละเอียดทางเทคนิคของวิธีการเช่ือมตอกับระบบอ่ืนๆ ตาม
เอกสารแนบท่ี 1 หัวขอ Technical Requirement (จะไดคะแนน 60 
คะแนน) 
บริษัทท่ีมีรายละเอียดทางเทคนิคของวิธีการเช่ือมตอกับระบบอ่ืนๆ
ตามเอกสารแนบท่ี 1 ดีท่ีสุดจะไดรับ 60 คะแนน รองลงมาจะไดรับ
คะแนนลดหลั่นลงมาทีละ 5 คะแนน โดยมีคะแนนข้ันต่ําอยู ท่ี 35 
คะแนน 

 

60 

 

55 

 

50 

 

45 

- มีการนําเสนอแนวทางท่ีรวดเร็วมุงเนนไปท่ีการพัฒนาผลงาน 
สามารถสงมอบผลงานไดเปนระยะ โดยไมตองรอใหผลงานเสร็จสิ้น
ท้ังหมด (จะไดคะแนน 40 คะแนน) 
บริษัทท่ีนําเสนอแนวทางท่ีรวดเร็วมุงเนนไปท่ีการพัฒนาผลงาน ดีท่ีสุด
จะไดรับ 40 คะแนน รองลงมาจะไดรับคะแนนลดหลั่นลงมาทีละ 5 
คะแนน โดยมีคะแนนข้ันต่ําอยูท่ี 25 คะแนน 

 

40 

 

 

35 

 

30 

 

25 



คะแนนรวม (100 คะแนน) 100 90 80 70 

คะแนนเต็ม 60 คะแนน 60 54 48 42 

 

4.2 การรักษาความปลอดภัยตางๆ เชน การเขาถึงขอมูลสวนบุคคล (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
ตัวอยาง 

4.2 การรักษาความปลอดภัยตางๆ เชน การเขาถึงขอมูล
สวนบุคคล 

บริษัท A 

คะแนนที่ได 

บริษัท B 

คะแนนที่ได 

บริษัท C 

คะแนนที่ได 

บริษัท D 

คะแนนที่ได 

-  มีรายละเอียดการรักษาความปลอดภัยตางๆ ตามเอกสารแนบท่ี 1 
หัวขอ Technical Requirement (จะไดคะแนน 50 คะแนน) 
บริษัทท่ีมีรายละเอียดการรักษาความปลอดภัยตางๆ ตามเอกสารแนบ
ท่ี 1 ดีท่ีสุดจะไดรับ 50 คะแนน รองลงมาจะไดรับคะแนนลดหลั่นลง
มาทีละ 5 คะแนน โดยมีคะแนนข้ันต่ําอยูท่ี 30 คะแนน 

 

50 

 

45 

 

40 

 

35 

- มีรายละเอียดการดําเนินงานการรักษาความปลอดภัยตางๆของ
โครงการในแตละข้ันตอน (จะไดคะแนน 25 คะแนน) 
บริษัทท่ีมีรายละเอียดการดําเนินงานการรักษาความปลอดภัยตางๆ
ของโครงการในแตละข้ันตอนดีท่ีสุดจะไดรับ 25 คะแนน รองลงมาจะ
ไดรับคะแนนลดหลั่นลงมาทีละ 5 คะแนน โดยมีคะแนนข้ันต่ําอยูท่ี 15 
คะแนน 

 

25 

 

20 

 

15 

 

15 

- มีแนวทางในการดําเนินการเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยตางๆ ท่ี
จะดําเนินงานในโครงการ (จะไดคะแนน 25 คะแนน) 
บริษัทท่ีมีแนวทางในการดําเนินการเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัย
ตางๆท่ีจะดําเนินงานในโครงการดีท่ีสุดจะไดรับ 25 คะแนน รองลงมา
จะไดรับคะแนนลดหลั่นลงมาทีละ 5 คะแนน โดยมีคะแนนข้ันต่ําอยูท่ี 
15 คะแนน 

 

25 

 

20 

 

15 

 

15 

คะแนนรวม (100 คะแนน) 100 85 70 65 

คะแนนเต็ม 40 คะแนน 40 34 28 26 

 

 

 

 

 



ตารางคะแนนรวมในขอท่ี 4 แนวทางท่ีทําใหระบบเกิดประสิทธิภาพ 100 คะแนน (คะแนนเต็ม 
100 คะแนน) ตัวอยาง 

ขอ บริษัท A บริษัท B บริษัท C บริษัท D 

4.1 เทคนิคในการเชื่อมตอกับระบบอ่ืนๆ 60 54 48 42 

4.2 การรักษาความปลอดภัยตางๆ เชน การเขาถึง
ขอมูลสวนบุคคล 

40 34 28 26 

คะแนนท่ีได (เต็ม 100 คะแนน) 100 88 76 68 

ถวงน้ําหนัก 10 (100 คะแนนเทากับ 10) 10 8.8 7.6 6.8 
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